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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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MF1038_3 Contextos Sociales de Intervención Comunitaria

DURACIÓN
50 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN de haber superado la FORMACIÓN NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Módulo Formativo MF1038_3 Contextos Sociales de Intervención
Comunitaria regulada en el Real Decreto 721/2011, de 20 de mayo, por el que se establece el
Certificado de Profesionalidad SSCG0209 Mediación Comunitaria. De acuerdo a la Instrucción de 22 de
marzo de 2022, por la que se determinan los criterios de admisión de la formación aportada por las
personas solicitantes de participación en el procedimiento de evaluación y acreditación de
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vías no formales de
formación. EUROINNOVA FORMACIÓN S.L. es una entidad participante del fichero de entidades del
Sepe, Ministerio de Trabajo y Economía Social.
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Descripción
La nueva sensibilidad que va impregnando las relaciones entre los ciudadanos busca sistemas de
relación y de resolución de conflictos en los que se salvaguarden los derechos y la dignidad de las
personas. En esta nueva sensibilidad la mediación emerge como un sistema de resolución de conflictos
autónomo, con sus propios métodos y técnicas en el que desempeña un papel fundamental la
disposición propia de los mediadores que buscan en el conflicto una oportunidad para establecer un
nuevo equilibrio en las relaciones humanas y propiciar el desarrollo personal de los implicados en el
mismo. Así, con este curso se pretende identificar y concretar las características y necesidades del
contexto social de la intervención.

Objetivos

Identificar y describir el entorno de intervención donde se lleve a cabo el proceso de mediación.
Analizar las necesidades y potencialidades de la población con la que se realiza el proceso de
mediación.
Difundir e informar a los diferentes agentes de la comunidad sobre los resultados obtenidos.
Difundir o trasmitir la información recogida al equipo de trabajo y los agentes sociales del
entorno de intervención.
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A quién va dirigido
Expertos mediación familiar, licenciados y estudiantes de las titulaciones de Pedagogía,
Psicopedagogía, Psicología, Trabajo Social, Educación Social, Derecho, y todas las personas que
quieran orientar su trayectoria profesional a esta línea de intervención, o mejorar su formación en el
ámbito de la mediación comunitaria.

Para qué te prepara
El presente curso dotará al alumnado de los conocimientos necesarios para identificar y concretar las
características y necesidades del contexto social de la intervención.La presente formación se ajusta al
itinerario formativo del Módulo Formativo MF1038_3 Contextos Sociales de Intervención Comunitaria,
certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va dirigido a la
acreditación de las Competencias Profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la
formación no formal, vía por la que va a optar a la obtención del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Autónomas, así como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de
reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral)

Salidas laborales
Desarrolla su actividad en la programación y organización, e implementación de actividades de
prevención y de atención a colectivos, grupos e individuos para la gestión alternativa de conflictos,
previniendo su aparición, así como, una vez que estos .existen, consensuando acuerdos satisfactorios
para las partes implicadas a través de un proceso de mediación. Desarrolla su labor en el sector de
servicios de atención al ciudadano, en instituciones de ámbito público y privado, con o sin ánimo de
lucro, principalmente de carácter local o autonómico.
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TEMARIO

MÓDULO 1. CONTEXTOS SOCIALES DE INTERVENCIÓN COMUNITARIA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN EN LA INTERVENCIÓN SOCIAL

Identificación de métodos y técnicas para la obtención de información (cuantitativa y cualitativa)1.
Aplicación de métodos y técnicas para el análisis de datos2.
Procedimiento de presentación de resultados3.
Proceso de investigación social4.
Proceso de investigación-acción participativa5.
Procesos de intervención social6.
Aplicación de la legislación referente a los derechos humanos y derechos fundamentales de la7.
persona en los procesos de intervención social

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESOS DE ANÁLISIS DE POBLACIÓN E INSTITUCIONES OBJETO DE
INTERVENCIÓN.

Procedimientos de análisis de las poblacionales1.
Procesos sociológicos2.
Aplicación de los valores en la intervención social3.
Procesos migratorios4.
Actuación de las instituciones en el marco de la intervención social5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN EN LA INTERVENCIÓN SOCIAL

Proceso de comunicación1.
Técnicas de relación aplicadas a la mediación comunitaria2.
Técnicas grupales aplicadas a la mediación comunitaria3.
Gestión de fuentes de información4.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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